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Vision
Var vision &r ett samhélle utan mans vald mot kvinnor dar alla har samma friheter,

rattigheter och mojligheter oavsett kon. Genom ett aktivt forandringsarbete skall
Kvinnojourer i sin nuvarande form inte behdvas.

Vira overgripande mal under perioden 2010 — 2014

¢ Skyddat boende: Okad tillganglighet for alla stodsokande kvinnor och deras barn i vart
skyddade boende. Vi skall erbjuda en hog standard i vart skyddade boende.

¢ Stod och rad till valdsutsatta kvinnor och deras barn: Alla Kvinnors Hus ligger i
framkant vad géller metoder och bemdtande av kvinnor och deras barn.

¢ Information och paverkansarbete: Alla Kvinnors Hus bedriver ett strategiskt och brett
informationsarbete och paverkansarbete for ett jamstallt samhalle.

+ Organisationen: Alla Kvinnors Hus ar en feministisk medlemsorganisation som
karaktariseras av larande, 6ppenhet och kreativitet.

Mal 2010

For det skyddade boendet:

+ En handikappanpassad lagenhet.

+ Standardhgjning i det skyddade boendet och lagenheterna.
For stod och rad:

¢ Allakvinnor och barn som sokt sig till Alla Kvinnors Hus har fatt ett relevant stod och
starkts for ett liv utan vald.

¢ Metoder och omfattningen av arbetet med tonarspojkar som bevittnat vald i hemmet har
utvecklats.

¢ Metoder och omfattning av arbetet med pappor, utifran barns behov, har utvecklats
under aret

¢ Metoder och former for stédverksamhet till dem som deltagit i Alla Kvinnors Hus
verksamhet utvecklas.




For informations- och paverkansarbete:

+ Informationsarbetet som genomfdrs bidrar till att géra Alla Kvinnors Hus arbete ként;
bilda opinion kring “’véra frdgor”; verka forebyggande samt generera intikter.

¢ Riktat paverkansarbete utifran ett antal utvalda fokusfragor. Dessa bor rymmas inom
vara karnfragor (mans vald mot kvinnor, forutsattningar for kvinnojourernas arbete och
forandring mot ett jamstallt samhalle).

¢ Ambassadorsverksamheten ska utvecklas.
For organisationen:

¢ De volontarer som ar verksamma pa Alla Kvinnors Hus har kunskap om och forstaelse
for forklaringsmodeller till mans vald mot kvinnor som &r anvandbara i utatriktat arbete sa
vél som i det enskilda motet med kvinnor och barn

+ All volontarverksamhet i huset har setts 6ver och eventuellt forandrats med
utgangspunkt i existerande behov och befintliga resurser inom AKH

¢ Alla Kvinnors Hus har 700 medlemmar
+ Styrelsens strategiska arbetsmetoder har utvecklats vidare.

¢ Metoder for uppféljning och utvardering av verksamheten har forbéattrats.




Detaljerad plan fér 2010

STOD OCH RADGIVNING

Stédkontakter via Telefon och Mejl

Till Kvinnojouren kan kvinnor, som utsatts for eller utsatts for mans vald, ringa for att far stod
och rad. Jouren valkomnar ocksa samtal fran anhoriga till brottsutsatta kvinnor och barn.
Kvinnojouren och Team for Valdtagna Kvinnor ar aven 6ppna for fragor via mail. Det kan
vara allméanna forfragningar om var verksamhet eller stodkontakter med kvinnor. Mailfragor
besvaras av bade volontérer och personal och statistikfors som telefonsamtal.

Under 2008 kommer Tjejjouren att inga i Kvinnojouren i sin nya roll som ”lillasyster” till
Kvinnojouren. Tjejjourens och Kvinnojourens samarbete kommer att starkas och utvecklas.
Ett kunskapsutbyte mellan de tva grupperna med fokus pa mejljour ska genomforas.

| Kvinnojourens telefon- och mejljour ingar Juristjour och Tjejjour.

Kvinnojourens telefon Jouren &r 6ppen mellan 09.00-21.00. Under 2010 beréknar vi kunna ta
emot 2500 samtal under dagtid och 1000 stédsamtal kvallstid.

Barnjourens telefon bemannas under kontorstid av anstalld personal. Under 2010 beraknar vi
kunna ta emot minst 850 stdd- och informationssamtal

Team for Valdtagna Kvinnors telefon bemannas under kontorstid av anstélld personal. Under
2010 beréknar vi ta emot 500 samtal.

Enskilda stodsamtal

AKH tar emot kvinnor och barn som behdver enstaka samtal eller 1angre samtalsserier. Under
dessa samtal far de hjalp att bearbeta sina erfarenheter och de far stod i att hitta nya strategier
for ett liv utan vald. Samtalen leds av anstéllda och volontarer men i Barnjouren ar det
anstalld personal som méter barn som ar i behov av stéd. Under 2009 berdknar vi kunna
erbjuda:

Kvinnojour: 50 kvinnor i samtalsserier om cirka 10 samtal, totalt 500 samtal

Barnjour: 225 stodsamtal, enskilda och i serier. Barnjouren kommer ocksa ha samtal med
fader i de fall det behovs for att pa basta satt kunna stétta barnen

Team for Valdtagna Kvinnor: 30 kvinnor samtalsserier om cirka 10 samtal, totalt 300 samtal

Utover ovan ndmnda planerade och strukturerade stédsamtal raknar vi med 120 personliga
besok under kvallstid hos volontarerna i Kvinnojouren framst fran kvinnor i det skyddade
boendet samt cirka 100 personliga besok for stodsamtal dagtid.

Formerna for Dovjouren ses Over.




Under 2010 kommer vi att utdka vart samarbete med det professionella natverket kring
stodsokande kvinnor genom att anordna natverksmoten i syfte att samordna samhallets
stodinsatser samt sakerstalla att alla inblandade arbetar mot samma mal.

Samtalsgrupper

| samtalsgrupperna som halls pa AKH far kvinnor mota andra kvinnor med liknande
erfarenheter. Att mota andra som varit utsatta for vald eller valdtakt ar ofta ett bra satt att
bearbeta sitt trauma och att komma vidare i lakeprocessen. Samtalsgruppen kan ocksa vara ett
forum for att starka sin sjalvkansla samt formulera strategier for en framtid utan vald. |
Kvinnojouren och i Team for Valdtagna Kvinnor leds varje samtalsgrupp av tva special-
utbildade volontarer. | Barnjouren leds samtalsgrupper av anstalld personal. Mal for 2010:

Kvinnojour: fem samtalsgrupper for sammanlagt 35 kvinnor, varav en ska ha fokus pa kvinnor
over 55 ar.

Barnjour: Tva samtalsgrupper for ssmmanlagt cirka 16 barn. Under 2009 ska arbetet med att
forbereda och starta en samtalsgrupp for tonarspojkar fran valdsutsatta familjer fortsétta. Inom
Barnjouren kommer dven en Mammagrupp hallas

Team for Valdtagna Kvinnor: 5 samtalsgrupper for sammanlagt 40 kvinnor.

Drama for kvinnor och barn

Med medel beviljade av Allménna arvsfonden planeras, &ven for 2010, en dramagrupp for
barn som bor eller har bott i huset alternativt deltagit i nagon av vara stodverksamheter. En
samtalsgrupp, med inslag av dramapedagogik, kommer att hallas for kvinnor som bor i huset i
samarbete med personal fran Kvinnojouren. Under sommaren kommer en lagerverksamhet
genomforas. Dramapedagogen arbetar d&ven med att utbilda och inspirera vara volontarer samt
med att sammanstélla en metodhandbok.

Medfoljning/lager m.m.

Volontarer pA AKH kan, om kvinnan vill, f6lja med pa méten med polis, lakare och pa
rattegangar. Medféljning till rattegang ska bli en del av utbildningen for volontarer.
Mojligheten att stotta utflyttade kvinnor och barn samt méjligheten att ordna ett sommarlager
for kvinnor och barn i det skyddade boendet kommer att utredas

Aktivitetsgrupp

De som har deltagit i samtalsserier och/eller samtalsgrupper inom Team for Valdtagna
Kvinnors verksamhet erbjuds att fortsétta kontakten med AKH genom gruppen “Systrar pé
Soéder”. Gruppen ér en aktivitetsgrupp dir kvinnorna, under ledning av tva volontérer, mots
for att ha roligt och for att kan prata om sina erfarenheter av valdtéakt men dven stétta varandra
i arbetet med att skapa nya strategier och en stabil plattform infor framtiden.




SYDDAT BOENDE

AKH erbjuder skyddat boende for kvinnor, och deras barn, som lamnat en valdsam relation
och ndr det finns en hotsituation. Idag utgors det skyddade boendet av sju lagenheter och fyra
rum vilket innebdr att AKH kan ta emot elva kvinnor och deras barn samtidigt. AKH tar emot
ca 50 kvinnor och 50 barn per ar.

En eventuell renovering kommer att medféra att vi haller fem lagenheter stangda under cirka
fem manader vilket betyder att vi under 2010 inte kommer att kunna ta emot lika manga
kvinnor och barn som tidigare .

Malsattningen for 2010 &r att ge skyddat boende i:
2 800 nétter till kvinnor.

2 500 natter till deras barn.

Stodinsatser

Under vistelsen pa AKH har bade kvinnor och deras barn behov av att bearbeta sina
upplevelser, reda upp sin livssituation och skapa en plattform for ett liv utan vald och hot.
Dérfor erbjuds de en rad insatser.

Kvinnor: enskilda stddsamtal, gruppsamtal, hjélp med myndighetskontakter, praktisk hjélp,
husmdten, dramaverksamhet samt viss social samvaro m.m. Under 2010 raknar vi med att
halla 550 enskilda stddsamtal med kvinnor i det skyddade boendet.

Barn: enskilda stddsamtal, deltagande i grupp, aktiviteter som laxlasning, bullbak, utflykter
och filmkvallar. Barnen erbjuds dramaverksamhet med stod av medel fran Allmanna
arvsfonden.

Ovrigt: Barnjouren ger modrar hjalp och stdd i sin foraldraroll




INFORMATIONS- OCH PAVERKANSARBETE

Studiebesok/Forelasningar/med mera
AKH ér en fristaende feministisk medlemsorganisation som pa manga satt deltar i den

offentliga debatten. Genom var 6ppna verksamhet vill vi oka medvetenhen och kunskapen om
mans vald. Genom att méta manniskor i manga sammanhang kan AKH sprida kunskap och
skapa opinion samt etablera kontakter med sponsorer, bidragsgivare och nya medlemmar.

Alla Kvinnors Hus deltar aktivt i samhéllsdebatten bland annat genom att ta emot studiebesok,
ga ut och forelisa, vara synlig i media, ha ”Oppethus-aktiviteter” och foreldsningar for bade
méan och kvinnor. Under 2010 kommer vi &ven att erbjuda en till tva studiebesoksdagar per
termin pa lordagar.

Malsattning for 2010 ar 12 aktiviteter per manad, till exempel studiebesok och seminarier pa
huset samt utatriktade aktiviteter som forelasningar eller natverksmoten. Aktiviteterna
genomfdrs av volontérer samt av anstalld personal och riktar sig till adekvata utbildnings-
instanser, samarbetspartners, foretag, organisationer, politiker med flera.

Team for Valdtagna Kvinnors specialutbildade informat6rer gar bland annat ut i skolorna och
arbetar forebyggande med ungdomar. Malsattning for 2010 ar att Teamet moter totalt 1 400
personer varav halften ar ungdomar.

Team for Valdtagna Kvinnor kommer att se 6ver och effektivisera sitt uppsokande arbete
riktat mot skolor samt underséka om samarbete kan inledas med en organisation som har
manliga informatérer.

Inlett samarbete med manscentrum utvecklas.
Barnjouren fortsatter sitt aktiva informations- och utbildningsarbete

Alla Kvinnors Hus kommer att i hdgre grad séka samarbete med andra organisationer som ur
olika perspektiv arbetar for ett samhalle utan mans vald mot kvinnor

Hemsida

Den nya hemsidan vidareutvecklas under 2010.




ORGANISATIONEN

Volontirsamordning

AKH har 100 volontérer som &r engagerade i olika volontargrupper sasom i kvinno-, tjej-,
jurist- och barnjouren, samt en informator- och en stédpersongrupp, och i styrelsen.
Verksamheterna ar framst inriktade pa stod- och informationsinsatser och styrelsearbete.
Volontarerna bemannar vara jourtelefoner, ger juridisk radgivning och medverkar vid
rattegangar, har individuella stodsamtal, haller i samtalsgrupper, arbetar som skolinformatérer,
tar emot studiebesok, ordnar barnaktiviteter och hjalper till vid andra behov. For att de ska fa
ratt forutsattningar att vara verksamma krévs gedigna och kvalitativa grund- och
vidareutbildningar samt handledning och uppféljning. AKH ska aktivt soka och rekrytera
volontarer med den kompetens, tid och engagemang som organisationen behdver for att
fungera med befintliga resurser. Volontarerna ska i storsta mojliga man representera manga
delar av vart samhalle.

Mal for 2010
En grundutbildning for nya volontarer genomfors
Medverkan vid rattegangar och dvrig medféljning ska inga i utbildningen.

Pabyggnadsutbildningar for volontarer som ska specialisera sig till exempel pa stodsamtal
genomfors.

Redan aktiva volontarer erbjuds minst tva vidareutbildningar per termin. Under 2010 kommer
fokus att ligga pa metodutveckling, forklaringsmodeller och anhérigstod

Volontaruppdragen utvecklas, utvidgas och fortydligas samt anpassas till kvinnor och barns
behov och till det utatriktade arbetet

Nya former for utveckling och avslut av volontaruppdrag utvecklas

Erfarenhetsutbyte och samarbete med andra liknande organisationer kring volontarsamordning
och volontaruppdrag.

Samtal om volontérorganisationens utveckling samt balans mellan volontér och anstélld
kommer att féras l6pande

Volontérer erbjuds &ven fortsattningsvis professionell handledning

Medlemmar

Medlemmarna &r Alla Kvinnors Hus bas och bidrar till att ge organisationen legitimitet som
opinionsbildare i samhallet. Det &r medlemmarna som pa arsmoéten och medlemsméten fattar
beslut om de grundlaggande dokument som styr verksamheten. Diskussioner pa
medlemsmoten ar vagledande for styrelsens beslut i storre fragor som ror exempelvis
verksamhetens inriktning och AKH:s forhallande till omvarlden. Det ar medlemmarna som
valjer styrelse och det &r viktigt att medlemmarna har insyn i verksamheten.
Verksamhetsbidraget som AKH finansierar stora delar av verksamheten med grundar sig pa
att vi ar en ideell organisation och medlemsférening. Medlemskap &r en forutsattning for
volontérarbete.




Mal for 2010

Medlemsbladet utkommer med minst fyra nummer per ar och ska ge medlemmarna en
mojlighet att folja foreningens arbete och utveckling. | medlemsbladet rapporteras exempelvis
fran medlemsmoten och konferenser med aktuella teman, var ekonomiska stallning och sa
vidare.

Medlemmarna ska inbjudas till att delta i minst 6 medlemsaktiviteter per ar, varav minst tva ar
Oppna for allménheten. Vissa medlemsaktiviteter &r i seminarie- eller foreldsningsform medan
andra medlemsmoten anvénds bland annat till att lyfta aktuella fragestallningar och ge
medlemmarna magjlighet att uttrycka sina synpunkter.

For att gora Alla Kvinnors Hus annu roststarkare ar malet att antalet medlemmar och
stodmedlemmar okar till 700 under 2010.

Styrelsens ansvar och arbetsomraden

Styrelsens ansvar och arbetsomraden regleras i stadgarna och uppdragsbeskrivningen for
styrelse, ordforande och kassor.

Under 2010 ska styrelsen specifikt arbeta med féljande omraden:
e Uutarbeta en strategi for organisationens fortsatta paverkansarbete

e utveckla samarbetet med vara ambassaddrer som en viktig kanal att na ut med vart
budskap

e utreda nuvarande upplagg for styrelsens mandatperioder

e |&gga fram forslag om nya stadgar bland annat om styrelsens mandatperioder

Fysiska forutsattningar

Fastighetens anvandningsomraden och underhall.

Mal for 2010

Upprustning av lokalerna inleds.

Samlingssalens kok byggs ut for att framja utnyttjandet av lokalen

Det framgangsrika arbetet med att 6ka uthyrningen av samlingslokalen de dagar den inte
anvands fullt ut av AKH kommer att fortga







