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Inledning

Styrelsen f6r Alla Kvinnors Hus limnar féljande redovisning 6ver verksamheten 2007.

Alla Kvinnors Hus ér Sveriges forsta och storsta kvinnojour. Vir organisation har genom aren
vuxit, férindrats, paverkat och utvecklats. Mycket har hint sen den dag dar 1978 da AKH slog
upp dorrarna for de forsta kvinnorna som behovde skydd.

Stindig utveckling har alltid varit grundliggande for vir organisation. Genom att vi alltid
stiller hoga krav pa det stéd vi erbjuder kvinnor och barn har vi genomgitt en
professionalisering. Vi kan idag, genom vira tio anstillda och 115 volontirer erbjuda hog
kvalité inom manga olika verksamheter.

Under aret har vi haft fokus pa Alla Kvinnors Hus som en kunskapsorganisation. Detta har vi
gjort genom att satsa pa ny kunskap, utveckla volontirutbildningen och genom att fortsitta
arbetet med att sprida var kunskap. Vi har velat vara en aktiv organisation med minga
omvirldskontakter. Vi har ocksa arbetat med vart budskap, dir vi vill ta vara pa all den kraft
och kapacitet som finns i organisationen och hos alla kvinnor som soker sig till oss.

Vi har formulerat detta i1 tre grundliggande pastienden som ger riktning for allt arbete som
bedrivs pa Alla Kvinnors Hus.

e Viir en organisation dir kvinnor kan skapa en plattform for ett nytt liv, ett stille dir hon
kan borja om och ta kontroll 6ver sin egen framtid.

e Vibygger sjilvkinsla och stirker kvinnor att kriva ett liv utan vald.

e Viir inte ett hus for offer utan ett hus for nystart och mojligheter, AKH dar ett vixthus!

Styrelse
Styrelsen har haft f6ljande sammansittning under aret.
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Alla Kvinnors Hus genomforde sitt ordinarie arsméte 1 mars 2007.

Alla Kvinnors Hus grundorganisation

Alla Kvinnors Hus dr en ideell férening med cirka 550 medlemmar vars uppdrag ér att bedriva
radgivning i sociala och juridiska fragor relaterade till mans vald mot kvinnor och deras barn
samt ge kvinnor stdd i akuta nddsituationer, sisom misshandel och valdtikt. Telefonjour och
overnattningsmojligheter for kvinnor utsatta for vald eller hot om vild skall finnas.

Arbetet bedrivs inom tre huvudomraden Kvinnojour, Barnjour och Team Fér Valdtagna
Kvinnor. Det sist nimnda drivs i samarbete med Stockholms stads kvinnojour Kriscentrum.
Utover stod och rad arbetar vi aktivt med utbildning och opinionsbildning. Kvinnojouren kan
erbjuda skyddat boende f6r upp till 11 kvinnor och deras barn. Kvinnojouren har tre
heltidsanstillda och cirka 60 volontirer, Barnjouren har tva heltidsanstillda och cirka 9 volon-
tirer, Team For Valdtagna Kvinnor har en heltidsanstilld och cirka 30 volontirer. Dessutom
finns en deltidsanstilld redovisningsekonom, en heltidsanstilld vaktmistare samt en heltids-
anstilld verksamhetschef. Under aret har vi ocksa haft en projektanstilld dramapedagog
anstilld pa halvtid. Organisationen leds av en ideellt arbetande styrelse.

Under 2007 har Alla Kvinnors Hus arbetat for att uppfylla organisationens 6vergripande mal;

e vi har genom kontinuerliga utbildningar utvecklat st6d och riddgivningsinsatserna till
valdsutsatta kvinnor och deras barn

e vi har spridit kunskap om mins vald genom att halla utbildningar, ta emot studiebesok,
foreldsa och genom att delta i det mediala samtalet

e i har tillhandahallit skyddat boende

e vi har f6rvaltat huset pa Svartensgatan
Under 2007 har vi arbetet med ett antal 6vergripande mal;
e Kulturdokumentet har anvints aktivt under dret i bland annat volontirutbildningar och

vidareutbildningar. Kulturdokumentet har ocksd skickats ut till vara medlemmar i ett
medlemsbrev.



e Under dret har vi fortsatt arbetet med att lyfta fram volontirerna som var frimsta resurs.
Det har varit en viktig del av styrelsens och personalens planering och utveckling av verk-
samheten. Det har ocksa varit en viktig bestandsdel i vira utbildningar.

e Styrelsen har tagit fram mer detaljerade berikningar for kostnader inom verksamheten.
Detta har gjorts genom att berdkna de olika verksamhetsomradenas egna kostnader genom
att ta med lokalkostnader, personalkostnader och volontirsamordning. Vi har ocksa arbetat
for att sprida kunskapen om Alla Kvinnors Hus ekonomi. I de flesta externa kontakter
forsoker vi ha med budskapet om hur var verksamhet finansieras och vad det kostar att
bedriva verksamheten. Medlemmarna har informerats om ekonomin i medlemsbladet.

Alla Kvinnors Hus som kunskapsbirare

Alla Kvinnors Hus arbetar for ett samhille utan mins vald och den langsiktiga visionen ir att
kvinnojourerna i sin nuvarande form inte lingre ska behdvas. Dirfor arbetar Alla Kvinnors
Hus aktivt med att sprida den kunskap som under aren samlats i organisationen. Genom att
oka medvetenheten om omrddet mins vald och samtidig skapa opinion ir vi med och
forandrar det samhille som vi verkar inom.

Under aret har bade personalen och volontirer tagit emot studiebesok och hallit forelasningar.
Detta ar kanske de mest effektiva sitten att sprida vart budskap och vi har darfér anstringt oss
for att vara sa Oppna si moijligt och tacka ja till de inbjudningar vi fatt. Under édret har
organisationen genomfort 31 utatriktade foreldsningar, for bland annat ROKS, socialtjinsten,
polisen, gymnasieskolor, folkhogskolor, kommuner, fastighetsigare, kyrkan och andra
kvinnojourer.

Cirka 70 studiebesok har tagits emot under aret, bland annat fran Polisvisendet i Ryssland,
Kvinna till Kvinna, Lirarhogskolan, folkhogskolor, olika barnverksamheter i Sverige, Lins-
styrelsen, Centrum fér Genusstudier, Amnestys Kvinnorittsgrupp och ungdomsmottagningar.

Vi har deltagit i flera storre arrangemang. Exempel pa detta dr Feministiskt Forum och
Operation Kvinnofrids kampanj “okejsex.nu”. Ett lyckat arrangemang var den manifestation
som artisten Magnum Coltrane Price genomfdrde i Kungstridgirden mot mins vald mot
kvinnor och dir intdkterna gick till Alla Kvinnors Hus. Vi deltog i en stor manifestation i
Humlegarden som arrangerades fOr att visa vart missnéje med hur rittsvisendet behandlar
kvinnor i valdtiktsmaél. P4 internationella dagen for avskaffandet av viald mot kvinnor deltog
Alla Kvinnors Hus pa ROKS manifestation pa Sergels torg.

Vi har under aret dven deltagit i flera viktiga nitverkssamarbeten, exempel pa detta idr
Lansstyrelsen, Nordiska kvinnor mot vald, Operation Kvinnofrid, Zonta, Fortum, Hvilan och
BUP. Flera politiska partier har varit pa studiebesok och ordférande talade pa ett seminarium
tillsammans med jamstilldhetsministern i Riksdagen dir hon gav Alla Kvinnors Hus syn pa
regeringens Handlingsplan mot vald mot kvinnor.

Pa huset har vi ocksd under aret haft 6ppna informationskvillar f6r alla som vill ldra sig mer
om var verksamhet. En annan viktig kanal for att nd nya medlemmar och volontirer ar de
kvinnokaféer som vi har pa huset dir olika féreldsare bjuds in. Pa detta sitt har vi fatt in ny



kunskap 1 var organisation och vi har ocksd vid varje kafé informerat om vir verksamhet.
Media

Alla Kvinnors Hus far ofta forfragningar fran media. Eftersom media dr ett bra sitt att sprida
var kunskap och att géra var verksamhet mer kind forsoker vi, bade styrelse, personal och
volontirer, att ge intervjuer. Under aret har vi bland annat intervjuats av Svenska Dagbladet,
Dagens Nyheter, Aftonbladet, UR, ETC, Stockholm City, Veckorevyn, Resumé, “Mitt i’-
tidningarna runt om 1 stan, horts 1 Sveriges Radio P1, P3, Fkot, synts i SVI:s “Perspektiv”’,
ABC- nyheterna, SVT's "Sex med Victor” och 1 Expressen-tv. Dessutom har en krénika skrivits 1
tidningen Folk och Forsvar.

Volontirutbildning

Under dret har tvd grundutbildningar genomférts for nya volontirer och sammanlagt
utbildades ca 60 nya volontirer. Vidareutbildningar genomférs kontinuerligt for att
volontirerna ska uppritthalla och fa ny kunskap. Under aret har féljande vidareutbildningar
hallits:

Hedersrelaterat vald av Astrid Schlyter

Sexuella 6vergrepp av Paula Heljestrand
Rittsprocessen av Tomas Bodstrém

En férdjupning i att prata om sex och samlevnad
Utbildningsdag om grupprocesser
Utbildningsdag om att leda samtalsgrupp

Medlemsaktiviteter

Vi har haft flera medlemsméten under aret. Forutom drsmoéte 1 mars har vi dven haft ett
medlemsmoéte dar vi lirde oss mer om rittsprocessen och juridik. Ett annat medlemsmote vi
genomforde var med respektive ordférande f6r ROKS och SKR. Detta medlemsmote f6ljde vi
upp med ytterligare ett medlemsmote dir vi diskuterade vilken paraplyorganisation vi bor
tillhora. Vi detta méte hade vi dven en diskussion om hur Alla Kvinnors Hus bor se pa
samtycke 1 valdtiktslagstiftningen. I december antogs verksamhetsplan och budget f6r 2008 pa
ett medlemsmote.

Medlemmarna har fitt ett medlemsbrev var tredje manad och dessutom har volontirerna fatt
nyhetsbrev via mail vid 14 tillfallen.

Alla Kvinnors Hus som arbetsgivare

Alla Kvinnors Hus idr idag en mellanstor arbetsgivare och det ar viktigt att vi dr en god och
ansvarsfull arbetsgivare. For att halla kunskaperna uppdaterad har vér vice ordférande deltagit i
en Arbetsrattskurs IDEA samt seminarier som hallits av IDEA. IDEA dr den
arbetsgivarorganisation som Alla Kvinnors Hus dr ansluten till. Dessutom dr var
verksamhetschef styrelseledamot 1 IDEA.



Personalen har under aret vidareutbildats inom en rad omraden. Kortare utbildningar har varit
retorik, processledning, personlig coachning, att samtala med barn som far illa och ”Besvirliga
minniskor” och ett seminarium pd Ledarskapsinstitutet. Langre vidareutbildningar har under
aret genomforts genom kontinuerlig handledning, praktik pa Hvilan, Kognitiv Beteendeterapi,
Deltagande 1 Metodutvecklingsgrupp for arbete med valdsutsatta missbrukande kvinnor.

Personalen har under aret dven arbetat med intern metodutveckling saisom nya metoder for
volontirsamordningen, nya metoder att lata barn sjilva rita och beritta som underlag for
tvister 1 tingsritten, vidareutvecklat barngrupperna med mer inriktning pa hot och vild.

Styrelsens arbete

Under dret har styrelsen sammantritt 11 ganger och arbetsutskottet har sammantritt lika
manga ganger. Styrelsen har bland annat tagit fram en kommunikationsplan, genomfért en
sikerhets6versyn, haft méten med samtliga volontirgrupper, deltagit pa konferens om ideellt
ledarskap och deltagit pa ROKS ordférandekonferens och ROKS arsmote. Styrelsen har haft
tva egna planeringskonferenser under dret och en gemensam med personalgruppen. Flera olika
arbetsgrupper har under aret jobbat med stadgedversynen, planering infér medlemsmoéten och
overliggningar, medlemsvirvning och jubileumsiret.

Stéd och radgivning

Cirka 115 av Alla Kvinnors Hus medlemmar arbetar som volontarer inom verksamheten. Det
ar just detta volontirarbete som gor var verksamhet unik och innebir att vi kan mota sa manga
kvinnor och barn varje ar.

Volontirerna dr organiserade i olika grupper. Grupperna kan variera over tid anpassade dels
efter verksamhetens behov, dels efter intresse hos de aktiva. Malsittningen 4r att bedriva en
bred och kunskapsintensiv stodverksamhet som dr anpassad efter de behov vi ser och hér hos
de vildsutsatta kvinnorna och deras barn. Under 2007 fanns det volontirer i
Telefonjoursgruppen, Stodsamtalsgrupper, Tjejjouren, Team foér Vildtagna Kvinnor,
Barnjouren, Dévjouren, Juristjouren, Informationsgruppen och i Styrelsen. Under 2007 har alla

volontirer erbjudits handledning och vidareutbildning.

Telefonjouren

Telefonjouren dr 6ppen vardagar 9.00 — 21.00 samt helger 18.00 — 21.00. Dagtid bemannas
telefonjouren till storsta delen av anstilld personal. Volontirer hiller telefonjouren 6ppen
under kvallstid och helger.

Totalt har volontarer under kvillstid tagit emot 739 samtal till kvinnojouren. Det dr en 6kning
med 1,5 % jamfort med 2006.

Juristjouren har tagit emot 253 samtal.
Tjejjouren har tagit emot 107 samtal och 45 mejl.
Dévjouren har tagit emot 4 samtal och besok



Dagjouren har genomfort 448 stodsamtal i personliga méten och 2 833 samtal av radgivande
och informativ karaktir per telefon, medverkat vid 78 moéten med socialtjansten. Personalen
har dven tagit emot 33 studiebesok.

Totalt har volontirer och personal tagit emot 3 572 samtal till Kvinnojouren.

Ovrig volontirverksamhet knuten till Kvinnojouren

Doévjouren finns pa plats varannan torsdag kl 1821 jimna veckor. Dévjouren har haft tre
moten med dovteamet, genomfort tre informationsméten pa Dovas Kvinnofdrening, haft
stoddsamtal med en kvinna och gjort en intervju med SVT om handikappade kvinnor och vald.

Enskilda stodsarmtal
Stédsamtalsgruppen har genomfort 84 enskilda samtal med sammanlagt 16 kvinnor.

Samtalgrupper

Under aret har tre samtalsgrupper genomforts for sammanlagt 24 kvinnor.
Meil och harsida

Antalet mejlforfragningar har 6kat under aret men sarskiljs 1 dagsliget inte fran telefonsamtal 1
statistiken. Vi arbetar med att skapa rutiner for att hantera 6kande mejlkontakter.

Barnjouren

Barnjouren arbetar med stod for barn som bevittnat vald i hemmet. I Barnjouren arbetar tva
kvinnor med specialkompetens (varav en har varit fordldraledig under en del av aret) med de
direkta samtalen med barnen. Under 2007 har 39 barn bott pa Alla Kvinnors Hus. Barnjouren
har genomfort 129 enskilda samtal med barnen for att de ska fia bearbeta sina erfarenheter.
Samtal har dven erbjudits och genomfdrts med mammor som bott pd huset. En samtalsgrupp
for barn har genomforts under aret. Barnjouren har tagit emot 505 telefonsamtal av radgivande
och informativ karaktar

I Barnjouren har genomférts 110 samtal med barn som inte bor pa huset men som har
bevittnat vald i hemmet och barnjouren har deltagit vid 7 rittegangar for att stotta barnen och
virna om deras rittigheter.

Tiden pa Alla Kvinnors Hus ér naturligtvis jobbig for barnen. Men for att det ska bli lite
roligare och sa ”normalt” som mojligt ansvarar 9 volontirer f6r en aktivitetsgrupp “Barnkul”
som triffas cirka en gang i veckan. Dir har barnen bland annat tittat pa film, spelat teater, ldst
lixor, lekt, bakat och dkt pa utflykter.
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Team for Vildtagna Kvinnor

I Team f6r valdtagna arbetar volontirer med stod till valdtagna kvinnor och med skolinforma-

tionsverksamhet. Sammanlagt hatr 30 volontirer arbetat i Teamet under aret. Arbetet
samordnas av en anstalld.

Sammanlagt har 25 kvinnor har fitt cirka 250 stédsamtal. Den anstillda samordnaren har tagit
emot cirka 100 telefonsamtal fran stddsékande kvinnor och deras anhériga, men dven fran
andra berérda sisom arbetsgivare m fl. Hon har ocksa genomfért enskilda stodsamtalsserier
med 10 kvinnor, sammanlagt cirka 50 timmar. Under aret har volontirer i Team f6r Valdtagna
Kvinnor, i samarbete med ABF, genomfért fyra samtalsgrupper. Varje grupp har triffats tolv
ganger, tva timmar per tillfille. Varje grupp har haft tva ledare frin stédverksamheten. Team
tor Valdtagna Kvinnor har arrangerat en Bildterapihelg 1 Grisslehamn med 8 deltagare och 3
volontirer.

Team for Valdtagna Kvinnor har ingitt i nitverk for forbattrat mottagande av personer utsatta
for valdtikt med bland andra SOS, Kriscentrum, Maria Ungdom, Procentrum m.fl. Teamet har
dven varit med referensgrupper for Lansstyrelsen, Socialtjanstforvaltningen och fér Operation
Kvinnofrid.

Under 2006 har skolinformatorerna i Team for Valdtagna Kvinnor métt cirka 800 elever och
skolpersonal 1 Stockholms lin. Foreldsningarna har frimst dgt rum pa grund- och
gymnasieskolor men dven pa hogskolan. Informatérerna har deltagit i Operation Kvinnofrids
kampanjutbildning Okejsex.nu och da métt ca 400 personer.

Under édret har samtliga volontirer inom Team f6r Vildtagna Kvinnor triffats vid tva tillfillen.
Volontirerna triffas ockséd regelbundet i mindre grupper, sa kallade basgrupper for samtal kring
arbetet.

Systrar pd soder

Aktivitetsgruppen Systrar pa soder, som finansierad med medel frin Brottsofferfonden, ir
oppen for alla de som gatt i Teamets stodverksamhet och har under aret triffats en ging i
manaden. Gruppen leds av tva volontirer.

Anhdrigverksambet

Under dret har vi som vanligt hdnvisat anhoriga for enskilda samtal till var samarbetspartners
anhorigmottagning pa RFSU.

Det skyddade boendet

Vi kan erbjuda sammanlagt 11 kvinnor och deras barn ett skyddat boende pa Alla Kvinnors
Hus. Vi har nio platser i fastigheten pa Svartensgatan och tva platser i ligenheter pa hemlig
adress. Tack vare dessa externa ligenheter har vi mojlighet att ta emot kvinnor med tonars-
pojkar. I en av ligenheterna tillater vi husdjur.



Under 2007 har 45 kvinnor fitt skyddat boende pa Alla Kvinnors Hus. Kvinnorna har i
genomsnitt stannat 1 60 dygn. Beliggningen har varit 67 % vilket édr lagre an under 2006 (85%).
Detta beror i forsta hand pa att vi under flera perioder har haft intagningsstopp dd arbets-
belastningen varit for hég for en alltfor liten personalgrupp. Under andra halvaret forstirkte vi
gruppen med ytterligare en anstilld och dr nu med tre medarbetare i Kvinnojouren bittre
rustade att ta emot kvinnor med en allt mer sammansatt och komplicerad problematik. 42
kvinnor har hianvisats fran Socialtjansten i olika kommuner vilka ocksa har betalat f6r boendet.
3 kvinnor har sjilva bade s6kt och betalat f6r boendet. Av dem som hinvisats fran
Socialtjinsten har 35 kvinnor kommit fran Stockholm och 7 frin andra kommuner. Av de 44
kvinnor som bott hos oss har 34 polisanmalt mannen.

Forutom skydd, personliga stédsamtal, hjdlp vid kontakter med andra aktérer i sambhallet, i
vissa fall medfoljning till ritteging och lidkare och viss praktisk hjilp erbjuds kvinnorna
regelbundna husmoéten tva ganger per vecka, massage, samtalsgrupp, stéd 1 forildrarollen,
utflykter, bio och teaterbesok, fester och utflykter med mera. Under kvillarna kan
boendekvinnorna beséka de ideellt arbetande kvinnorna i telefonjouren.

Genom att Melanders Fisk och Lulles Vilt och Fagel 1 Séderhallarna skidnker mat till Alla
Kvinnors Hus har vi dven detta dar kunnat erbjuda boendekvinnorna firdiglagad mat av hog
kvalitet.

Dramaprojekt

Hosten 2007 startade dramaprojektet “Nya forhéllningssatt” med stod av Allminna
Arvsfonden. Projektet innehaller tre delar; grupptriffar for barn som bor/bott i det skyddade
boendet, grupptriffar for kvinnor som bor/bott i det skyddade boendet och vidareutbildning
tor volontirerna inom Alla Kvinnors Hus. 2007 genomfoérdes 15 traffar med barn och tre
triffar med kvinnor. Tva vidareutbildningstillfillen har hallits, ett f6r Barnjoursvolontirer och
ett for samtalsgruppledare inom Team for Valdtagna Kvinnor och Kvinnojouren.

Med barnen ligger fokus pa lek, skapande och fantasi. Genom leken Gvas samarbetsférméagan
och praktisk konflikthantering. Barnens skapade alster har visats upp i en utstillning i
trapphuset med en vernissage dit mammor, boendekvinnor och personal var inbjudna.
Triffarna med kvinnorna har ett personlighetsutvecklande perspektiv. och har dgnats at
skrivovningar, malande, samtalsévningar och reflektion. Barnjourens volontirer hade en triff
under temat "Hur kan jag vara en vettig vuxen tillsammans med barnen?”

Vart vackra hus

Styrelsen har genomfort en sikerhetsoversyn av huset och sammanstallt ett atgirdsprogram som
nu successivt genomfors. Samtal har forts med fastighetsigaren om en ndédvindig invindig
upprustning av huset om medlen for detta beviljas. Las och nycklar har férnyats i hela huset,
bekostat av vir fastighetsdgare. Under dret har en av jourldgenheterna renoverats.
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Avslutning

Att Alla Kvinnors Hus behovs dr det ingen tvekan om. Vi har under aret haft ett jimnt och
hogt tryck pa det skyddade boendet. Vi har tagit emot fler samtal i telefonjouren och vara
samtalsgrupper och samtalsserier ir efterfragade.

Det dr litt att vara stolt 6ver allt det vi gor. Och det dr genom alla vara viktiga medlemmar som
stottar var verksamhet, genom vara duktiga volontirer som ligger ned tid och energi och
genom att vi har stéd och fortroende frain kommun, stat och landsting som detta dar mojligt. Vi
ar helt enkelt manga som bidrar till att huset pa Svartensgatan under aret varit sjudande av liv
och aktivitet.

Det lingsiktiga malet édr att kvinnojourerna inte ska behévas lingre. Vi fortsitter att krava att
samhille utan mins vald mot kvinnor dir alla har samma friheter, rittigheter och méjligheter

oavsett kon. Men sa linge ojamlikheten bestar behovs Alla Kvinnors Hus.

Tack till alla ni som bidragit till att 2007 blev ett viktigt och framgangsrikt ar!

Elin Almqvist
Ordforande Alla Kvinnors Hus
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Alla Kvinnors Hus
arbetar for
ett samhdlle utan méans vdld mot kvinnor.
Vi kraver
att samhdllet tar sitt ansvar och utdomer
rattmatiga straff samt infor obligatoriska
behandlingar {for forovarna.
V1 arbetar for
ett samhdlle dar alla har samma friheter,
rattigheter och mojligheter oavsett kon.
Vi tar avstand fran
varje form av yttring dar kvinnan framstills
som ett objekt som kan kopas, séljas
eller pa annat sitt fornedras.

Utdrag ur Alla Kvinnors Hus kulturdokument
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